Von DSL zu Kabel — so wird der Umstieg
gelingen

Alles neu macht der Mai. Eine gute Gelegenheit fur viele DSL-Kunden, sich mit ihrem Internet-Anschluss
zu befassen. Denn viele DSL-Kunden wissen gar nicht, welche Breitband-Goldadern sie in ihrer Wohnung
bereits verlegt haben. Derzeit sind 12,7 Millionen Vodafone-Kunden an das Kabelglasfasernetz
angeschlossen. Dadurch haben sie die Moglichkeit, nicht nur TV und Radio Uber Kabel zu beziehen,
sondern auch zu telefonieren und mit Hochstgeschwindigkeiten im Internet zu surfen. Auch Computer
Bild stellt fest: DSL-Anschlusse konnen mit den Download-Geschwindigkeiten von Kabel nicht mithalten.
Denn: Mit Kabel-Internet konnen Gigabit-Geschwindigkeiten von bis zu 1000 Mbit pro Sekunde erreicht
werden. Zum Vergleich: Die meisten DSL-Anschlisse haben eine maximale Geschwindigkeit von 50 bis
250 Mbit/s. Bis 2020 will Vodafone 12 Millionen Haushalte an das Gigabit-Netz anschliefien.
Perspektivisch sind im Kabelnetz sogar Geschwindigkeiten von 10 Gigabit pro Sekunde maoglich.

Gute Grunde also, um den Kabelanschluss im eigenen Haus oder der eigenen Wohnung fur die
Internetnutzung zu aktivieren — und somit von DSL aufs Kabel-Internet umzusteigen. In vier einfachen

Schritten erklaren wir in diesem Video, was beim Wechsel von DSL zu Kabel zu beachtenist.

1. Verfugbarkeit checken

Ob es einen geeigneten Kabelanschluss am Wohnort gibt, konnen Kunden ganz einfach auf der
Internetseite von Vodafone uberprufen. Verfugbarkeitscheck aufrufen und Wohnort, Strafe und

Hausnummer angeben. Die Seite zeigt an, ob Kabel-Internet am Wohnort verfugbar ist und welche
maximale Download-Geschwindigkeit Vodafone anbietet.

2. Den passenden Tarif finden

Abhangig vom Wohnort bietet Vodafone verschiedene Download-Geschwindigkeiten an. Kunden konnen
sich zwischen 50, 100, 200, 400, 500 und 1000 Mbit pro Sekunde entscheiden. Mit der Wechselgarantie
konnen sie zu einem gunstigen Preis in den ersten 12 Monaten jeden Tarif testen und sich danach
entscheiden, welcher Tarif fUr sie geeignet ist. Die Tarifpakete beinhalten sowohl eine Internet-Flatrate
als auch eine Festnetz-Flatrate. Bei jedem Tarif ist bereits ein Kabelrouter kostenfrei enthalten.
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3. Installation des Routers

Nach der Buchung eines geeigneten Tarifes versendet Vodafone ein Willkommens-Paket inklusive
Router. Diesen konnen Kunden mit Hilfe einer Aufbauanleitung eigenstandig installieren und sofort
lossurfen. In einigen Fallen ist die Selbstinstallation nicht moglich und ein Service-Techniker wird die
Installation des Routers Gbernehmen.

4. Einfacher Wechsel des Vertrags

Fur Vodafone-Kunden gilt: Beim Wechsel von DSL zu Kabel mussen sie nicht auf das Vertragsende
warten. Vodafone bietet die Moglichkeit sofort und ohne Doppelkosten zu wechseln. 14 Tage nach der
Installation des Kabel-Routers wird der DSL-Anschluss abgeschaltet. Wer sich fur Vodafone Kabel
entscheidet, aber vertraglich noch an einen externen DSL-Anbieter gebunden ist, kann trotzdem schon
lossurfen: Dank der Wechselpramie sparen Kunden bis zu zwolf Monate lang den Basispreis. Die
Telefonnummer konnen Kunden beim Wechsel zu Vodafone Kabel Deutschland ganz einfach
mitnehmen: Bei der Online-Bestellung auf ,Rufnummernmitnahme’ klicken, das Portierungsformular
ausfullen und absenden — fertig! Um die Kindigung beim bisherigen DSL-Anbieter kimmert sich

Vodafone.

BEITRAG ONLINE https://vodafone-newsapp-live.pemedia.de/newsroom/digitales-leben/von-dsl-zu-kabel-so-wird-der-umstieg-
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THEMEN DES BEITRAGS AUTOR:

Volker Petendorf
Chefvom Dienst

WEITERE INFORMATIONEN ZU VODAFONE UNTER: https://wwwyvodafone.de/unternehmen/portrait.ntml
KONTAKT WEITERE INFORMATIONEN

Vodafone Kommunikation vodafone.de/newsroom

+49 211 533-5500 twitter.com/vodafone_medien

medien@vodafone.com vodafone.de/featured

Vodafone GmbH. Die gesetzlichen Pflichtangaben finden Sie hier: vodafone.de/pflichtangaben 2/2


mailto:medien@vodafone.com
https://vodafone.de/newsroom
https://twitter.com/vodafone_medien
https://vodafone.de/featured
https://vodafone.de/pflichtangaben
https://vodafone-newsapp-live.pemedia.de/newsroom/digitales-leben/von-dsl-zu-kabel-so-wird-der-umstieg-gelingen/
https://www.vodafone.de/newsroom/tag/b2c
https://vodafone.de/newsroom/ansprechpartner/volker-petendorf
https://www.vodafone.de/unternehmen/portrait.html

